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1.简介 
1.1 Neste的愿景是每天做出负责任的选择。除了向客户提供负责任的
解决方案外，我们的愿景还意味着，Neste 始终以诚信和符合《行为
准则》中规定的道德标准开展业务。负责任的采购在实现愿景方面发

挥着重要作用。我们对负责任和道德企业的承诺不仅取决于我们自己

的员工，还取决于与我们有同样承诺的业务合作伙伴建立关系。  
1.2 本《供应商行为准则》（以下简称“准则”）概述了 Neste的供应
商（以下简称“供应商”）在与 Neste 进行业务交易，以及与其员工、
供应商和其他利益相关者进行业务往来时，必须遵守的要求。  
《Neste 供应商指南》对如何解释和实施本准则提供了进一步的指导。 
1.3 在本准则中，“供应商”是指向 Neste提供产品、组件、材料或服
务的任何个人或法人实体。“供应商”的定义还包括供应商参与向

Neste 交付产品、组件、材料和服务的一级供应商、承包商和其他业
务合作伙伴。  
1.4 供应商应当确保其参与向 Neste交付产品、组件、材料和服务的一
级供应商、承包商和其他业务合作伙伴，遵守本准则中规定的最低要

求，且供应商应当将本准则传达给上述人员。  
1.5 本准则可能不时进行修订。最新版本的准则可以在 Neste的网站上
查阅： 
https://www.neste.com/corporate-info/sustainability/managing-
sustainability/policies-and-principles/neste-supplier-code-conduct 
 
2.遵守法律和法规 
供应商应当遵守适用于其运营的所有法律和法规。如果本准则的要求

与国家法律或法规相抵触，则供应商应当遵守更严格的要求。  
 
3.商业行为 
3.1 对腐败零容忍 
Neste希望其供应商对贿赂和腐败采取零容忍。Neste要求供应商制定
适当的标准和程序，以确保其董事、员工和代表其行事的第三方不提

供、承诺、给予或接受任何贿赂，或支付或接受不当付款（例如疏通

费或回扣）以获取新业务、保留现有业务或取得其他任何不正当优势。

在礼物或款待将影响或可能影响员工有关供应商的决定的任何情况下，

供应商不得向 Neste员工提供该等任何礼物或款待。  
3.2 公平竞争 
供应商应当遵守所有适用的反垄断法律和法规，以公平的方式进行竞

争，并且应当制定标准和程序，以确保其董事和员工不从事任何反竞

争行为。  
3.3 遵守反洗钱和隐私规则以及贸易制裁 
供应商应当遵守有关反洗钱和隐私的所有适用法律和法规，以及所有

适用的经济和贸易制裁。 
3.4 避免利益冲突 
供应商应当避免供应商与 Neste 之间存在任何利益冲突的情况，包括
与 Neste员工的交流可能与 Neste员工为 Neste的最佳利益采取行动的
职责产生利益冲突。供应商应当向 Neste 披露其与 Neste 的任何潜在
或现有利益冲突情况。 
 
4.人权和劳工权利 
Neste 尊重《世界人权宣言》所载的权利，以及国际劳工组织的八项
核心公约中规定的基本权利，这些权力构成了 Neste 人权承诺的基础。
供应商应当尊重同等权利，并且供应商至少应当：  
4.1 遵守有关工作时间、最低工资、加班、足够的休息时间、病假和
年假、以及育婴假和强制性福利（例如社会保障）的相关法律，并且

有适当的记录；  
4.2 确保所有员工在工作前，均已知悉其聘用的主要条款；  

4.3 不得雇用任何 15岁以下的工人，保护 15至 17岁的工人免于从事
其性质或工作环境可能危害其健康、安全或道德的工作，并建立制度

以确保满足并跟进这些要求； 
4.4 不得使用任何强制性或强迫劳动，并且确保招聘费用和相关费用
不由工人承担； 
4.5 在就业方面提供平等的机会和待遇，不论种族、肤色、宗教、性
别、政治观点、民族出身、社会出身或任何其他与工作的内在要求无

关的类似区别； 
4.6 不得容忍任何形式的、直接或间接、身体或口头骚扰其员工；以
及 
4.7 承认并尊重员工自由组织和集体谈判的权利。 
 
5.职业健康、安全与保障 
供应商应当按照适用于其运营的所有法律和法规，为员工提供健康、

安全的工作场所。供应商应当至少： 
5.1 在 Neste办公场所工作时，遵守 Neste的《救生规则》，该规则可
在下列网址中获取：www.neste.com/corporate-info/sustainability/safety 
5.2 如果与 Neste另行商定，遵守健康和安全要求；  
5.3 确保向其员工和承包商提供适当的健康和安全信息及设备；以及 
5.4为员工和承包商提供饮用水、干净的厕所、足够的通风设备、紧
急出口、适当的照明以及急救用品或其他紧急护理设施。 
 
6.环境影响与气候变化 
供应商应当支持对环境挑战的预防措施，并采取措施提高环境责任感。  
鼓励供应商建立和实施程序，以最大程度地减少其运营对环境的不利

影响，并在这方面表现出持续的改进。供应商应当至少在其运营中： 
6.1 满足供应商所在司法管辖区相关法律、法规和环境许可中规定的
可适用环境要求； 
6.2 根据可适用法律和工艺制造商的指示，监控、控制并适当处理其
运营中产生的废水、空气排放物和废物，包括但不限于危险废物的处

理；以及 
6.3 考虑其运营对气候的影响，并在合理的情况下采取减少温室气体
的措施。 
 
7.报告 
7.1 供应商应当将任何违反本准则的行为报告给 Neste首席合规官，其
地址为 P.O.Box 95, 00095 NESTE, Finland。  
7.2 Neste 的业务合作伙伴和其他利益相关者可以使用以下网站上的
“Neste 道德在线”，以匿名和保密的方式举报涉嫌违规行为：
www.speakupfeedback.eu/web/c3ubru  


